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Conecte Su Emisora con su
Audiencia en Tiempo Real

SETIEMBRE 2025

Audie es la plataforma definitiva de interaccidn entre su emisora y los oyentes.
Con un Dashboard Web y una Aplicacion Movil Integrada, usted gestiona su comunidad,

lanza promociones, realiza sorteos, publica noticias y amplia las oportunidades de
engagement de forma 4agil y profesional.

* Publicidad Digital

Todo con la facilidad de uso caracteristica de Playlist, garantizando que cada contacto
con el publico fortalezca el vinculo y multiplique el alcance de su programacion.
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Principales Recursos de Audie

e Gestion de oyentes: base centralizada con historial detallado y segmentacién
inteligente.

e Promociones y sorteos: totalmente configurables, manuales o automaticos, con reglas
de participacion personalizadas.
¢ Premios y recompensas: registre, administre y entregue incentivos de forma sencilla.

e Publicaciones y noticias: difunda contenidos en la aplicacion con imagenes, categorias
y previsualizaciones.
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¢ Publicidad digital: banners y anuncios en la pagina inicial de la app, con enlaces externos.
e Mapa y estadisticas: visualice oyentes en tiempo real y acceda a informes de cumpleafios,
pedidos musicales y mas.

¢ Integracion completa: conectado a Playlist Digital y a Aires Cloud, formando un ecosistema
integrado de automatizacion y streaming.
o Multiplataforma: acceso rapido en smartphones, tablets o laptops, desde cualquier lugar.

Flujo de trabajo eficiente y productivo

Audie centraliza todas las herramientas para atraer, fidelizar y monetizar su audiencia:
e Dashboard web intuitivo con timeline y control centralizado.

» Aplicacién movil (i0S y Android) para promociones, publicaciones, sorteos e
interaccion en tiempo real.

e Configuraciones automaticas de IP, streaming y metadatos, sin complicaciones.

* Notificaciones via push, SMS o WhatsApp, garantizando la maxima interaccion con el
publico.

jLa forma mas
simple y poderosa
de transformar a los
oyentes en una
comunidad activa
para su emisora!
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Audie Mobile

Audie Mobile es la extension perfecta de Audie Dashboard: todo lo que usted configura
en la plataforma web aparece de manera inmediata y atractiva en la aplicacion maévil de
sus oyentes.

Asi, cada promocion, sorteo, publicacion de noticias, anuncio o transmision realizada
estara disponible en tiempo real en su propia aplicacién personalizada.
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Atributos

* Gestion completa de su propia app: muestre promociones, sorteos, publicaciones y
transmisiones en vivo (audio o video) con la marca de su emisora.

* Engagement total de la audiencia: los oyentes participan directamente desde el celular
en promociones y sorteos.

* Mapa interactivo de oyentes: conozca desde dénde estan conectados sus seguidores.

e Streaming integrado: soporte para audio y video.

e Sincronizacion inmediata: toda actualizacion en el Dashboard se refleja

automaticamente en la app.

Beneficios Para
Su Emisora

b ° Transforma alos oyentes en una

| comunidad activa.

* Aumenta el tiempo de conexién con
participacion directa.

e Genera datos valiosos para mejorar la
programacién y los ingresos
publicitarios.

Mas conexidn, mas alcance
y mas resultados:

iCon Audie, su radio
fortalece su marca y fideliza
la audiencia en tiempo real!
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Su emisora, Su App, Su ldentidad

Las API Keys de Audie fueron creadas para emisoras que desean ir mas alla y desarrollar
su propia aplicacion movil personalizada. A través de estas APIs, es posible acceder de
forma rapida y segura a toda la informacion de registros y configuraciones gestionadas
en Audie Dashboard.

Nuestro objetivo es agilizar este proceso, por eso ponemos a disposicién la

documentacion completa en: https:/audieappapi.playlistsolutions.com/redoc.

De esta manera, la emisora mantiene total libertad creativa y tecnoldgica para construir
su app, mientras Audie garantiza la base sdélida de datos, promociones y streaming que

la alimenta.
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Con backups automaticos
y actualizaciones
continuas, la plataforma
garantiza que todos los
datos estén siempre
seguros y accesibles.
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Area del Cliente:

El Area del Cliente es un canal directo de comunicacién entre el cliente y el soporte de Playlist. A
través del sitio www.playlist.com.br, todos los clientes con el Plan de Soporte activo pueden, de
una forma facil, rapida y muy econémica, obtener diversos servicios relacionados con el soporte
de los softwares Playlist

e Agilidad en la atencion
e Control completo de las incidencias
* Actualizaciones en linea
e Gestion de datos
¢ Informacion sobre los productos
e Servicios complementarios
. J

El Area del Cliente ofrece mucho méas ahorro para su emisora. Cuando sea necesario obtener
soporte técnico, el usuario no necesita realizar una llamada telefénica ni esperar en una fila de
atencién. Basta con acceder al Area del Cliente en el sitio www.playlist.com.br y registrar la
incidencia; en pocos minutos, un analista de soporte estara publicando la respuesta. Ademas, el
acceso a actualizaciones de los softwares y otras informaciones es rapido y eficiente,
garantizando asi un costo cero para la obtencion de los servicios junto al soporte técnico de
Playlist.

Para mas informacion:

Whatsapp: +55 31 2136 2930

Teléfono: +55 31 2136-2929

E-mail: vendas@playlist.com.br

Site: www.playlist.com.br
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